Ztoty Potok, 15.01.2020 .
Konkurs ofert nr: 2/2020

Zapytanie ofertowe dotyczy:

- Zakup kompletnego oprogramowania do zarzgdzania kompleksem hotelowo-gastronomicznym w Kompleksie
Hotelowo-Gastronomicznym KMICIC TRAVEL w Ztotym Potoku (zakup gotowego oprogramowania badz
wytworzenie oprogramowania o wskazanych w dalszej czesci zapytania ofertowego funkcjonalnosciach)

- Zakup komputerdéw do recepcji Kompleksu Hotelowo-Gastronomicznego KMICIC TRAVEL w Ztotym Potoku
(parametry komputerow wskazano w dalszej cze$ci zapytania ofertowego)

I. Informacje wstepne

1. Zamawiajacy:
"KMICIC TRAVEL" KOMPLEKS HOTELOWO-GASTRONOMICZNY S.C. MARIANNA NOWAK, DANUTA PANEK
e-mail: biuro@hotel-kmicic.pl
tel.: 600 837 067
NIP: 9491589454
REGON: 151405429
adres korespondencyjny: ul. Majora Wrzoska 35, 42-253 Ztoty Potok
2. Godziny pracy zamawiajgcego: 08.00-16.00 od poniedziatku do pigtku

3. Tryb postepowania: zapytanie ofertowe w oparciu o zasade konkurencyjnosci
4. Zamoéwienie o wartosci szacunkowej ponizej 30 000 € netto.

5. Zapytanie ofertowe zamieszczono na stronie: https://www.hotel-kmicic.pl/, a takze wystano mailowo.

Il. Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest:

1. Zakup/wytworzenie kompletnego oprogramowania do zarzadzania kompleksem hotelowo-
gastronomicznym — oprogramowanie powinno posiadac¢ nastepujace funkcjonalnosci:
a) Obstuga zamowien

-sprzedaz mobilna

-zamowienia mobilne, zaréwno w lokalu, jak i w dostawie

-opcja komponowania menu w sposdb dowolny, uzupetniania sktadnikoéw potraw, wariantéw, dodatkéw
-opcja wprowadzenia pizzy do karty

-monitorowanie czasu realizacji zaméwien

-wybdr kolejnosci serwowanych dan

-podziat serwowanych dan na mniejsze porcje

-monitorowanie stolikéw w lokalu (klienci, zaméwienia, rachunki)

-definiowanie ilosci sal

-definiowanie liczby stolikow

-wprowadzanie promocji, znizek, rabatéw

-dopisywanie kierowcy przy dostawie zamdwienia

b) Komfortowe formy ptatnosci i rachunkéw

-korzystanie z réznych form ptatnosci

-mozliwos$¢ przypisania waluty do danej lokalizacji

-potaczenie z drukarkami fiskalnymi, wydruki rachunkow i fiskalizacja

-mozliwos$¢ drukowania rachunkéw bezprzewodowo ( Bluetooth)

-potgczenie z drukarkami bonowymi

-wystawianie faktury, jej wydruk lub przestanie na adres mailowy



-opcje zmiany rodzaju ptatnosci rachunku

-opcje wprowadzania otwartych rachunkdéw ogdlnych

-automat naliczania cen: dostawa lub sprzedaz w lokalu

c) Komfortowe zarzgdzanie danymi i przejrzyste raporty
-zapisywanie i korzystanie z danych w czasie realnym, przechowywanie danych w chmurze
-kierowanie magazynem wraz z jego zaopatrzeniem,

-obstuga dokumentéw magazynowych

-sporzadzania zamdwien towaréw do magazynu

-wiele statystyk sprzedazy oraz raportéw, wizualizacje sprzedazy
-okreslanie listy uzytkownikéw pracujgcych w danym miejscu
-nadzorowanie czasu pracy

-raporty kasowe

-wybdr ustawienia godziny zakoriczenia doby

Kod CPV: 48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

Oprogramowanie powinno wspotpracowac z urzgdzeniami posiadanymi przez Zamawiajgcego tj. z
oprogramowaniem Windows.

2. Zakup komputeréw do recepcji — urzadzenia wedtug ponizszej specyfikacji:

1. Komputer stacjonarny typu ALL-IN-ONE

Procesor czestotliwos¢ taktowania [GHz] min. 2,4

llos¢ rdzeni min. 6

Pamie¢ RAM min. 8 GB

Rodzaj dysku SSD (Flash) + HDD (Tradycyjny; magnetyczny)
Pojemnos¢ min. 1 TB

Rodzaj karty graficznej: dedykowana

Rodzaj obudowy: Zintegrowana z monitorem

Moc zasilacza [W]: maks. 150

System operacyjny Windows lub 10S lub réwnowazny

2. Komputer przenosny

Ekran min. 17,3 cala, min. 1920 x 1080 pikseli

Typ matrycy matowa LED, IPS lub réwnowazna
Czestotliwos¢ taktowania w zakresie 2,6 - 4,5 GHz
Liczba rdzeni procesora min. 6

Pamiec¢ podreczna CACHE min. 12 MB

Pamie¢ RAM min. 32 GB

Typ pamieci RAM: DDR4 2666 MHz

Karta dzwiekowa: zintegrowana

tacznosc bezprzewodowa Bluetooth, WiFi 802.11 ac
Karta sieciowa 100/1000 Mbps Ethernet

System operacyjny Windows lub 10S lub réwnowazny

Kod CPV: 30211000-1 Komputery wysokowydajne



I1l. Istotne warunki zamoéwienia oraz warunki udzialu w postepowaniu:

1. Ztozenie oferty zawierajgcej podang cene netto.
2. Dopuszcza sie sktadanie ofert czesciowych tzn. na kazdy z elementéw osobno.

3. Oferent nie musi wskazywac daty waznosci oferty, Zamawiajacy przyjmuje ze kazda ztozona oferta bedzie
wazna 30 dni (od daty jej ztozenia).

4. Wymagany termin wykonania zaméwienia (dostawy oprogramowania, sprzetu): powinien by¢ nie dtuzszy niz
do 31 maja 2021 roku.

Za termin wykonania zamowienia uznaje sie dokonanie koricowego, bezusterkowego

odbioru oprogramowania/komputerdw.

W przypadku gdy w ofercie nie wskazano terminu wykonania zamdwienia Zamawiajgcy przyjmuje, ze termin
wykonania zamdwienia zostanie wykonany do 31 maja 2021 roku.

5. O udzielenie Zamoéwienia Publicznego moga ubiegaé sie Wykonawcy, ktérzy:
1) ztozyli oswiadczenie o braku powigzan osobowych i kapitatowych z Zamawiajgcym — Ocena
spetniania warunku udziatu w postepowaniu bedzie dokonana na zasadzie spetnia/nie spetnia
na podstawie ztozonego przez Wykonawce os$wiadczenia — wzdér ponizej.

»Ja, nizej podpisany oswiadczam, ze nie jestem powigzany kapitatfowo lub osobowo z Zamawiajgcym,
firmg KMICIC TRAVEL" KOMPLEKS HOTELOWO-GASTRONOMICZNY S.C. MARIANNA NOWAK,
DANUTA PANEK.

Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajacym lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgacego lub osobami
wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajgce w szczegoélnosci na:

1. Uczestniczeniu w spoéice, jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osoboweyj,

2. posiadaniu, co najmniej 10% udziatéw lub akcji,

3. petnigcych funkcji cztonka nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, pefnomocnika

4. pozostawaniu w zwigzku maizenskim w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii

prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej

lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli,

5. pozostawaniu z Wykonawca w takim stopniu prawnym, lub faktycznym, ze moze to budzié¢
uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci tych oséb.”

2) Oswiadczg, ze nie toczy sie wobec niech postepowanie upadtosciowe.

IV. Warunki zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie
Zamowienia

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwosé zmian postanowien umowy zawartej w wyniku
przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia w przypadku:
a) Koniecznosci przedtuzenia terminu wykonania umowy, jezeli wystgpita:
® przyczyna zalezna od Zamawiajgcego (przedtuzenie sie realizacji prac modernizacyjnych w
obiekcie ktére bedg wykonywane w roku 2020/2021),
e przyczyna zalezna od Zamawiajgcego badz innych oséb za ktérych dziatania nie
odpowiada Wykonawca,
® sita wyzsza,
W powyzszych przypadkach termin wykonania Umowy moze ulec odpowiedniej zmianie
— jezeli przy zachowaniu nalezytej starannosci z uwzglednieniem profesjonalnego
charakteru Wykonawcy nie mozna byto unikng¢ takiej zmiany.

2. Dopuszczalne sg zmiany Umowy w zakresie oséb i adresdw w niej wskazanych.



3. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja dla swojej waznosci formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

V. Opis sposobu przygotowania oferty

1. Oferta musi zostac¢ sporzadzona w jezyku polskim.

2. Wszystkie zmiany w tresci oferty (poprawki, przekreslenia, dopiski) powinny byé podpisane lub parafowane
przez Oferenta — w przeciwnym wypadku nie bedg uwzgledniane przy rozpatrywaniu oferty.

3. Wszystkie ceny zamieszczone w ofercie muszg by¢ podane w PLN
4. Cena podana w ofercie musi obejmowac wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z wykonaniem zaméwienia.

5. Koszt opracowania oferty i wszelkie inne koszty zwigzane z przedstawieniem oferty lezg wytgcznie po stronie
Oferenta.

6. Oferta powinna zawierac:
1. Nazwe i adres oferenta.
2. Opis przedmiotu oferty.
3. Termin realizacji zamoéwienia. W przypadku braku wskazania terminu Zamawiajacy uzna ze realizacja
umowy zostanie zakonczona do 31 maja 2021 r.
4. Wartos¢ oferty w walucie PLN, netto.
5. Data wystawienia oferty.
7. Podpis wystawiajgcego oferte.
8. Dokumenty potwierdzajgce spetnienie warunkéw zamodwienia oraz warunkow udziatu w
postepowaniu wskazanych w pkt. Ill Zapytania ofertowego tj. 2 szt. Oswiadczen.

VI. Kontakt z zamawiajacym

1. Osoba upowazniona do kontaktu: Marianna Nowak, Danuta Panek
e-mail: biuro@hotel-kmicic.pl
tel.: 600 837 067

VIl. Termin i miejsce zlozenia oferty

1. Oferte nalezy przesta¢ do dnia 20 lutego 2020 r.

2. Za date ztozenia oferty uwaza sie date wptywu oferty do siedziby Zamawiajgcego.

3. Oferta powinna by¢ przestana za posrednictwem:

- poczty elektronicznej na adres: biuro@hotel-kmicic.pl, lub

- poczty tradycyjnej, kuriera, lub

-osobiscie na adres:

ul. Majora Wrzoska 35, 42-253 Ztoty Potok

4. Oferty ztozone po wymaganym terminie nie bedg brane pod uwage.

5. Oferent moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub jg wycofaé, pod warunkiem,
Ze uczyni to przed uptywem terminu sktadania ofert.

VIII. Informacje dotyczace wyboru oferty

1. Ocena i wybor oferty nastgpia w siedzibie Zamawiajgcego bez udziatu Oferentdw.
2. Ocena ofert zostanie dokonana przez Panig Marianne Nowak i Danute Panek.
3. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zadac od Oferentdéw wyjasnien dotyczgcych



tresci ztozonych ofert.
4. Zamawiajacy dokona oceny waznych ofert na podstawie jedynego kryterium tj. CENY NETTO.
Oznacza to ze cena netto posiada wage 100% w ocenie ofert.
5. Oferent, ktéry zaproponuje najnizszg cene netto, otrzyma zamodwienie od Zamawiajgcego.
6. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zawiadomi Oferentdw poprzez strone internetowa,
oraz pocztg elektroniczna.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do anulowania i uniewaznienia postepowania na kazdym
etapie bez podania przyczyn.



